Werkstudent:in (m/w/d) Zahlungsverkehrsmanagement/Payment

Bereits theoretische Kenntnisse erfasst? Du findest die Finanzwelt spannend und
interessierst dich fir die Payment-Produkte? Dann werde Teil unseres Teams und sammle
praktische Erfahrungen bei der Stadtsparkasse Diisseldorf in der Abteilung
Zahlungsverkehrsmanagement/ Payment. Das Team bietet dir eine verantwortungsvolle
Einarbeitung und du unterstitzt aktiv beim Electronic Banking in den vielfdltigen Themen im
Zahlungsverkehrsmanagement.

Die Stadtsparkasse Diisseldorf legt als GroRsparkasse viel Wert auf die gesellschaftliche
Entwicklung aller Menschen in der Region. Neben der Forderung sozialer und kultureller
Projekte, zeichnet uns eine ausgezeichnete Beratung und kompetenter Service aus.

# Denken. Handeln. Miteinander!
# Seit 1825 fiur die Menschen in der Region da!
# Grol3sparkasse mit 16 Mrd. Bilanzsumme!

# Rund 1.500 Mitarbeiter:innen fiir mehr als 400.000 Kund:innen!

Was Du bewegen kannst:

e Erfassung und Bearbeitung von Terminalvertragen in der Digitalen Antragsstrecke
e Beratung und Neugewinnung von Kunden fiir die Electronic Banking Produkten

e Bearbeitung der Kartenterminalanfragen der Kund:innen

e Freischaltung neuer Teilnehmer

e Bearbeitung der Kundenabrechnungen

e Optimierung von Prozessen im Zahlungsverkehrsmanagement

Was Du mitbringst

e Laufendes Studium im Bereich BWL oder vergleichbar mit tiberdurchschnittlichem
Erfolg sowie erste Berufserfahrung durch Praktika oder Werkstudententatigkeitim
Bankenumfeld

e Fahigkeit schnell in komplexe Sachverhalte einzuarbeiten mit dem Verstandnis fur
betriebswirtschaftliche Zusammenhange

e Hohe Vertriebs- und IT-Affinitat

¢ Analytisches und I6sungsorientiertes Denken

e Gute Kenntnisse in MS-Office, PowerPoint

e Eigenstdndige-, strukturierte- und kundenorientierte Arbeitsweise

Was wir Dir bieten:

e Einen attraktiven Standort zentral in Diisseldorf in der Ndhe der Kdnigsallee mit
optimaler Verkehrsanbindung sowie die Méglichkeit mobil zu arbeiten



e Offene und teamorientierte Atmosphdre

e Vielfdltiger Praxiseinblick durch abwechslungsreiche und spannende Tatigkeiten
einer GroRsparkasse

o Flexible Arbeitszeiten, die du nach deinen Studienpldnen erstellen kannst

e Vernetzung in unserem Haus

Interessiert? Dann bewirb dich jetzt!
Wir freuen uns auf Deine Onlinebewerbung mit einem aussagekraftigen Lebenslauf.

Mehr Infos? Dann rufen Sie uns an!

Markus Gingter, Abteilungsleiter Firmenkunden Direkt und
Zahlungsverkehrsmanagement/Payment Tel. 0211/878-5895

Janina Derichs, Referentin Personalmanagement, Tel. 0211/878-1680

Die Stadtsparkasse Disseldorf fordert die berufliche Entwicklung von Frauen. Bewerbungen
von Frauen werden daher besonders begriBt. In den Bereichen, in denen Frauen
unterreprdsentiert sind, werden sie bei gleicher Eignung, Leistung und Befahigung nach
MaRgabe des Landesgleichstellungsgesetzes NRW bevorzugt beriicksichtigt, sofern in der
Person einer Mitbewerberin/eines Mitbewerbers liegende Griinde nicht iberwiegen.

Bewerbungen schwerbehinderter Menschen und diesen Gleichgestellten im Sinne von § 2
SGB IX sind erwiinscht.



