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Beschreibung

Teil von objego zu sein bedeutet, Du bist Teil von etwas Grof3em: Wir von objego haben die
Vision, durch intelligente Software privaten Vermietern Zeit fiir die wichtigen Dinge im
Leben zu schenken.

Als Werkstudent Customer Success (m/w/d) bist Du ein Teil unseres diversen
internationalen Teams. Gemeinsam mit Deinen Ideen entwickeln wir objego weiter und
erobern so den Immobilienmarkt. Dabei begleiten uns zwei starke Investoren und geben
uns den Raum, objego zur besten Losung flir Vermieter zu machen!

Gestalte gemeinsam mit uns die Immobilienwirtschaft von morgen. Bist Du dabei?

e Du unterstiitzt unsere Kunden bei Fragen und Problemen Uber verschiedene Kanile,
insbesondere E-Mail und Telefon

e Sicherung eines reibungslosen Onboarding-Prozesses unserer Kunden
e Enge Zusammenarbeit mit den Abteilungen HR, Customer Insights und Product
e Mitarbeit bei verschiedenen Projekten

e Als essentieller Teil unseres Teams tragst du ebenfalls zur Erreichung unserer Objectives &
Key Results (OKRs) bei

lhre Vorteile

¢ Flexible Arbeitszeit

e Weiterbildungsmoglichkeiten

¢ Home Office



e Betriebliche Altersvorsorge
e Dienstlaptop
e Getranke

e Vertrauensarbeitszeit

Anforderungsprofil

e Du bist eingeschriebener Student

e Du hast Spal3 daran, die Brille unserer Kunden aufzusetzen und sie zu unterstiitzen
¢ Neue Herausforderungen begeistern dich und du hast Lust neue Dinge zu lernen

¢ Du bist kommunikativ, offen und gehst gerne auf Leute zu

e Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse

¢ Du bist in der digitalen Welt zu Hause und bezeichnest dich als Digital Native

e Erste Erfahrung mit ZenDesk oder einem vergleichbaren CRM-System sind vorteilhaft,
aber kein Muss

Anzeigendaten

Art der Beschiftigung Werkstudent:in
Zeitraum der Beschiftigung  Nach Vereinbarung

Bewerbungslink



Firmenkontaktdaten

Firmenname
Standort

Kontaktperson

Telefon
E-Mail
Webseite

Kontakt

Frau Ann-Marie Kessler

R, +4901704169986

objego GmbH

Luxemburger Str. 1
45131 Essen,

Frau Ann-Marie Kessler
% +4901704169986

Einsatzort

Luxemburger Str. 1
45131 Essen,
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